ZARUCNI LHUTA, PODMINKY A ROZSAH ZARUKY NA SEDACI VAKY
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Mitko s.r.o. (dale jen Prodejce) doporucuje ususeni a ocisténi sedacich vakl pred jejich
zabalenim do transportniho obalu. Vyrobce neni zodpovédny za pripadné zmény barev
sedacich vak( v dlsledku jejich nespravného skladovani.

Pokud jsou zjistény jakékoliv vady, kupujici na né musi vyrobce upozornit do 7 pracovnich
dnl od jejich zjisténi. Pokud jsou zjistény jakékoliv nedostatky, kupujici je povinen upozornit
na né prodavajiciho pisemnou formou do 14 dnli od dodani zboZi. V opacném pfipadé pravo
na reklamaci zanika. Tato pisemna reklamace musi obsahovat presny popis zavady, informaci
o datu zjisténi zavady a nékolik fotek pro ovéreni. Prodejce se zavazuje reagovat na takovou
pisemnou reklamaci do 7 pracovnich dnll. Pokud je reklamace opravnéna, Prodejce bude
kupujiciho informovat o postupu feSeni a zaroven kdy a jak ma byt reklamovany vyrobek
dorucen zpét vyrobci. Vyrobek musi byt pfipraven k vyzvednuti prepravni spolec¢nosti a
zabalen v pavodnim obalu. Prodejce je povinen odstranit zavadu/y do 21 pracovnich dnd.
Tato |h(ta zac¢ind momentem dorucdeni reklamovaného vyrobku na sklad prodejce nebo jiné
dfive oznamené misto. Prodejce bude kupujiciho nasledné informovat o terminu a zpUsobu
doruceni opraveného vyrobku zpét kupujicimu. O tuto dobu nutnou k odstranéni zdvad je
prodlouzena standardni zaruka na dany vyrobek.

Zaruka se vztahuje na: odolnost vUci blednuti barev (UV odolnost) a stalost latky (ve smyslu
zmén nebo deformaci ve strukture tkaniny) béhem fadného uzivani sedacich vaka.

Prodejce poskytuje nasledujici zarucni lhaty:

e sublimacni potisk: 36 mésicl (stupen 6-7 UV odolnosti na vinéné skale "WS")

e solventni potisk s laminaci: 24 mésict (UV odolnost na stupni 6-7 vinéné stupnice "WS")
e sitotisk: 24 mésicl (stupen 6-7 UV odolnosti na vinéné skale "WS")

o |atka, Svy, suché zipy a zipy: 12 mésicll (stupen 4-5 UV odolnosti na vinéné skdle "WS")
e napln - polystyrenovy regranulat: 4 mésice

e napln - polystyrenovy granulat: 6 mésicl

e ndplni z pevné pény: 6 mésicl

e napli z mékké pény: 6 mésicl

Zaruka se nevztahuje na poskozeni zplsobené nevhodnym uZivanim ani na vady zpUsobené v
disledku nahodnych/nepredvidatelnych udalosti jako je napf. nadmérné UV zareni, pozar,
vichfice, vandalismus apod.

V ptipadech, které nejsou postizeny vyse uvedenymi body, bude uplatnén Obcéansky zakonik -
¢. 89/2012 Sb. ze dne 03.02.2012, ucinnost 01.01.2014.

Vyrobce si vyhrazuje pravo na zménu vyse uvedenych informaci bez pfedchoziho upozornéni.
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