ZARUCNI LHOTA, PODMINKY A ROZSAH ZARUKY NA PLOTOVE POLE
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P CUODe Spolecnost MITKO s.r.o. je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 58593.
DIC: CZ 02777631 | IC: 02777631
Spoleénost zastupuji samostatné jednatelé Michal Mitko a Marek Miodonski.




1. Firma Mitko s.r.o. (dale jen Prodejce) prohlasuje, Ze plotové pole (dale jen vyrobek) bylo
vyrobeno s nejvyssi péci. Pokud jsou zjistény jakékoliv vady, kupujici na né musi vyrobce
upozornit do 7 pracovnich dnll od jejich zjisténi. Pokud jsou zjistény jakékoliv nedostatky,
kupujici je povinen upozornit na né prodavajiciho pisemnou formou do 14 dnll od dodani
zboZi. V opacném pfipadé pravo na reklamaci zanikda. Tato pisemnd reklamace musi
obsahovat pfesny popis zavady, informaci o datu zjisténi zavady a nékolik fotek pro ovéreni.
Prodejce se zavazuje reagovat na takovou pisemnou reklamaci do 7 pracovnich dnd. Pokud je
reklamace oprdvnénad, vyrobce bude kupujiciho informovat o postupu feseni a zaroven kdy a
jak ma byt reklamovany vyrobek dorucen zpét vyrobci. Vyrobek musi byt pfipraven k
vyzvednuti pfepravni spolecnosti a zabalen v plivodnim obalu. Prodejce je povinen odstranit
zdvadu/y do 21 pracovnich dni. Tato |hlta zac¢ind momentem doruceni reklamovaného
vyrobku na sklad prodejce nebo jiné dfive ozndmené misto. Prodejce bude kupujiciho
nasledné informovat o terminu a zplsobu doruceni opraveného vyrobku zpét kupujicimu. O
tuto dobu nutnou k odstranéni zavad je prodlouzena standardni zaruka na dany vyrobek.

2. Prodejce nenese zadnou odpovédnost za rozlozeni/slozeni vyrobku v rozporu s navodem.
3. Prodejce poskytuje nasledujici zaruéni Ihity:
e ram: 12 mésice
e banner: 12 mésicl (odolnost vici UV zareni na stupni 4-5)
e ostatni prvky: 12 mésicu
e pfislusenstvi: 24 mésice
e sublimacni tisk: 36 mésicli (odolnost vici UV zareni na stupni 6-7)
e solventni potisk s laminaci: 24 mésict (UV odolnost na stupni 6-7 vinéné stupnice "WS")

e sitotisk: 24 mésice (odolnost vic¢i UV zareni na stupni 6-7, odolnost proti poskozeni v
teplotnim rozsahu od -10 do 40° C)
4. Zaruka se nevztahuje na poskozeni zplsobené nevhodnym uzivanim ani na vady zplsobené v
dasledku ndhodnych/nepredvidatelnych udalosti jako je napf. nadmérné UV zafeni, pozar,
vichfice, vandalismus apod.

5. V pripadech, které nejsou postizeny vyse uvedenymi body, bude uplatnén Obcansky zakonik -
¢. 89/2012 Sh. ze dne 03.02.2012, uéinnost 01.01.2014.

6. Prodejce si vyhrazuje pravo na zménu vysSe uvedenych informaci bez predchoziho
upozorneéni.
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